
 B i b l i o t h è q u e  

GUIDE DU LECTEUR 

 
 
 
HORAIRES 
Lundi-Jeudi de 8h à 16h45 
Vendredi de 8h à 16h 
Vacances de 9h à 12h, sous réserve 
Fermetures voir la page d’accueil du site : 
http://hepia.hesge.ch/fr/accueil/bibliotheque/
 
La bibliothèque hepia est ouverte aux étudiants/-tes, aux 
collaborateurs/-trices, aux professeurs de l’école ainsi 
qu’aux publics intéressés. 

 

INSCRIPTION 
L’inscription est gratuite. Elle se fait soit directement 
auprès des bibliothécaires, soit en remplissant le 
formulaire disponible sur Internet sur le site 
www.nebis.ch. L’inscription en ligne doit être validée par 
un/-e bibliothécaire. 
Pré-requis : pièce d’identité∗ + approbation du règlement 
de la bibliothèque. Celui-ci spécifie les conditions de prêt 
et d’utilisation. 
A défaut d’adresse e-mail, toute communication est 
transmise par courrier postal. 
 
CATALOGUE NEBIS 
La bibliothèque hepia fait partie du Réseau de 
bibliothèques et de centres d’information en Suisse 
NEBIS, qui comprend notamment les bibliothèques des 
EPF et les HES techniques. Les documents sont 
répertoriés dans le catalogue NEBIS qui peut être 
consulté sur Internet à l’adresse suivante : 
www.nebis.ch. 
La carte de lecteur/-trice NEBIS remise lors de 
l’inscription est personnelle et gratuite ; sa perte 
engendre des frais d’un montant de 10.- CHF. Elle 
autorise également à emprunter des documents auprès 
des bibliothèques membres du réseau BibliOpass, soit 
près de 600 bibliothèques à travers la Suisse (cf. : 
www.bibliopass.ch). 
 
COMPTE UTILISATEUR 
Disponible depuis le catalogue NEBIS, le compte 
utilisateur permet de vérifier ses activités (dates de retour 
des prêts, réservations), de prolonger ses emprunts et de 
rectifier ses coordonnées et mot de passe. Il est conseillé 
de modifier ce dernier – initialement 123 – et de se 
déconnecter à la fin de chaque session. 
Le numéro d’utilisateur demandé pour accéder à son 
compte correspond aux chiffres inscrits sur le dos de la 
carte de lecteur/-trice avec le « E » qui les précède. 
 
PRÊT 
Le prêt est de 28 jours pour les livres, 3 jours pour les 
revues et journaux et 1 jour pour les ouvrages de 
références (tables CRM, normes VSM, par ex.). Les 2 
premières prolongations se font automatiquement ; il est 
ensuite possible de renouveler le prêt encore 3 fois, 
toujours pour le même nombre de jours, soit auprès des 
bibliothécaires, soit par le biais de son compte utilisateur. 
 
Un avertissement gratuit est envoyé par e-mail soit à 
l’échéance du prêt, soit en cas de réservation du 
document par un/-e autre lecteur/-trice. Un délai de 2 
semaines est donné pour la restitution des livres 
empruntés, avant l’octroi du 1er rappel. 
1er rappel : 10.- CHF / document 

                                                 
∗ La carte d’étudiant est acceptée comme pièce d’identité. 

http://hepia.hesge.ch/fr/accueil/bibliotheque/
http://opac.nebis.ch/F?local_base=nebis&con_lng=FRE&func=file&file_name=bor-new
http://opac.nebis.ch/F?local_base=nebis&con_lng=FRE&func=file&file_name=find-b
http://www.nb.admin.ch/dienstleistungen/benutzung_anderer_bibliotheken/00577/index.html?lang=fr


2ème rappel : 10.- CHF / document 
3ème rappel : 15.- CHF / document + lettre 
recommandée et blocage du compte utilisateur. Le/la 
lecteur/-trice ne peut plus emprunter de document 
jusqu’à la restitution des ouvrages réclamés. 
Les frais sont facturés par l’ETH Zurich et adressés au 
domicile du/de la lecteur/-trice. Les montants affichés sur 
le compte utilisateur font foi. 
 
PHOTOCOPIEUSE 
Les photocopieuses disponibles au sein d’hepia 
fonctionnent avec un système de carte à puce ou de 
code. Ceux-ci peuvent être obtenus auprès du Service 
financier du lundi au vendredi de 8h à 11h45, bâtiment D, 
rez inférieur. 
 
RESERVATION ET COMMANDE DE LIVRE 
Les ouvrages actuellement en prêt peuvent être réservés 
et les documents d’autres bibliothèques du réseau 
NEBIS peuvent être empruntés. Les documents de la 
bibliothèque hepia sont aussi à disposition des autres 
bibliothèques qui offrent ce service. 
Les réservations et commandes de document se font en 
ligne ou par le biais des bibliothécaires. Un avis est 
adressé par e-mail ou sms au/à la lecteur/-trice qui a fait 
une réservation ou une commande dès que l’ouvrage 
désiré peut être retiré auprès des bibliothécaires. Tous 
les livres (de la bibliothèque hepia ou non) peuvent 
être rendus à la bibliothèque hepia ou dans toute 
autre bibliothèque du réseau NEBIS offrant ce 
service. La liste des bibliothèques partenaires est 
disponible sur le site www.nebis.ch. 
Il faut compter un délai de 3-4 jours ouvrables 
minimum afin de recevoir un ouvrage. 
 
RECHERCHE… 
…D’UN DOCUMENT 
Sur le catalogue NEBIS, en recherche simple : 
Rechercher par mots : Des mots clés peuvent être 
choisis, donnés en vrac, comme dans Google, par ex. On 
peut chercher dans tous les champs à la fois ou dans un 
seul (titre, auteur, sujet…). 
Parcourir une liste : L’ordre des mots, l’orthographe et les 
accords (singulier, pluriel) doivent être exacte (index 
alphabétique). 
 
Sur le catalogue NEBIS, en recherche avancée : 
La recherche se fait par mots clés avec la possibilité de 
filtrer les résultats, notamment par bibliothèque. Pour 
n’avoir que les livres de la bibliothèque hepia, 
sélectionner HES-EIG (Genève) ou HES-CL (Lullier) 
 
La plupart des documents de la bibliothèque hepia sont 
disponibles en libre accès. Les cotes sont composées 
d’une numérotation selon la Classification décimale 
universelle (CDU) et de 3 lettres correspondant au début 
du nom de l’auteur ou du titre. La CDU permet de trouver 

les documents, rangés par matières, aux rayons signalés 
selon la même numérotation ; au sein d’un même sujet, 
les documents sont rangés par ordre alphabétique des 
lettres contenues dans la cote. 
 
…D’UN ARTICLE 
Les HES suisses sont partenaires du Consortium des 
bibliothèques universitaires suisses accessible sur 
Internet à l’adresse suivante : www.kfh.ch. Plusieurs 
bases de données permettent de rechercher en ligne sur 
les ordinateurs du parc informatique d’hepia, des 
références bibliographiques, parfois accompagnées du 
texte intégral. Parmi ces outils de recherche, on note 
l’Avery index to architectural periodicals, le Web of 
science et la IEEE Xplore Digital Library. 
 
La bibliothèque hepia met également à disposition un 
ordinateur spécifique dédié à de nombreuses bases de 
données interactives. Une liste des logiciels est 
disponible sur demande auprès des bibliothécaires. 
 
Certains périodiques dépouillés dans ces bases de 
données sont disponibles à la bibliothèque hepia. Ils sont 
classés par ordre alphabétique du titre en libre accès. 
Les numéros les plus anciens sont parfois archivés et à 
demander aux bibliothécaires. 
 
NORMES 
La bibliothèque hepia est abonnée aux collections des 
normes SIA et VSS sur papier. Elles sont mises à 
disposition pour consultation. 
 
DOCUMENTATION TECHNIQUE 
Les catalogues d’entreprises – répertoriés sur le site web 
de la bibliothèque hepia – sont rangés par ordre 
alphabétique. La Documentation Suisse du Bâtiment 
(DSB) peut être consultée sur papier ou en ligne à 
l’adresse suivante : www.docu.ch. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.nebis.ch/cgi-bin/Bibliotheken/showList.pl?i=0&lang=fre
http://www.kfh.ch/index.cfm?&lang=f
http://www.docu.ch/wwwdocuch/tabid/227/language/fr-FR/Default.aspx

